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International Accreditation Forum, Inc. (IAF) utatwia handel i wspiera przemyst oraz organy regulacyjne
poprzez miedzynarodowe porozumienie dotyczgce wzajemnego uznawania miedzy jednostkami
akredytujgcymi (ABs), majace na celu globalne uznawanie wynikéw wydawanych przez jednostki
oceniajgce zgodnos¢ (CABs), czionkdéw IAF.

Akredytacja zmniejsza ryzyko przedsiebiorstw i ich klientdow poprzez zapewnienie, ze akredytowane
CABs sg kompetentne do wykonywania pracy, jakiej podejmujg sie w zakresie posiadanej akredytaciji.
Wymaga sie, aby ABs bedace czionkami IAF i akredytowane przez nie CABs prowadzity dziatalnos¢
zgodnie z wtasciwymi normami miedzynarodowymi oraz majgcymi zastosowanie dokumentami IAF
w celu spéjnego stosowania tych norm.

ABs bedace sygnatariuszami Porozumienia o Wielostronnym Uznawaniu IAF (IAF MLA) sa regularnie
poddawane ocenie réwnorzednej, prowadzonej przez wyznaczone zespoty, w celu zapewnienia
zaufania do funkcjonowania ich programoéw akredytacji. Struktura IAF MLA jest przedstawiona
w dokumencie: IAF PL 3 - Policies and Procedures on the IAF MLA Structure and for Expansion of the
Scope of the IAF MLA. Zakres |IAF MLA jest szczegotowo przedstawiony w dokumencie IAF MLA
Status.

Struktura IAF MLA ma pie¢ pozioméw: Poziom 1 okresla kryteria obowigzkowe ISO/IEC 17011, ktére
majg zastosowanie do wszystkich ABs. Potgczenie dziatania (dziatan) Poziomu 2 oraz
odpowiedniego(-ich) dokumentu(-éw) normatywnego(-ych) Poziomu 3 jest okreslane jako giowny
zakres MLA, a potagczenie dokumentéw normatywnych Poziomu 4 (jezeli ma to zastosowanie) i
Poziomu 5 jest okreslane jako podzakres MLA.

o Gtoéwny zakres MLA obejmuje dziatania, np. certyfikacje wyrobow, oraz zwigzane dokumenty
obowigzkowe, np. ISO/IEC 17065. Atestacje wykonane przez CAB na poziomie gtéwnego
zakresu sg uznawane jako réwnie wiarygodne.

o Podzakres MLA obejmuje wymagania dotyczgce oceny zgodnosci, np. ISO 9001 oraz
specyficzne wymagania programu, jezeli ma to zastosowanie, np. ISO 22003-1. Atestacje
wykonane przez CAB na poziomie podzakresu sg uznawane jako rownowazne.

IAF MLA daje zaufanie niezbedne dla akceptacji wynikdw oceny zgodnosci przez rynek. Atestacja
wydana w zakresie IAF MLA przez jednostke, ktora jest akredytowana przez AB bedaca
sygnatariuszem IAF MLA, moze by¢ uznawana na swiecie, co utatwia handel miedzynarodowy.

Wprowadzenie do ttumaczenia

Oryginat publikacji: Determination of audit time of quality, environmental and occupational health & safety
management systems, Issue 4, Version 3, IAF MD 5:2023, 14 June 2023

Ttumaczenie: Polskie Centrum Akredytacji, 07.09.2023 r., www.pca.qov.pl

Tekst ttumaczenia nie moze byc kopiowany w celu sprzedazy. Wersjg oficjalng (rozstrzygajacg) jest wersja
w jezyku angielskim.
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WPROWADZENIE DO DOKUMENTOW OBOWIAZKOWYCH IAF

Stéw ,zaleca si¢” uzyto w niniejszym dokumencie do wskazania uznanych sposobow spetnienia

wymagan normy. Jednostka oceniajgca zgodnos¢ (CAB) moze spetni¢ te wymagania w réwnowazny
sposob, pod warunkiem, ze potrafi to wykazac jednostce akredytujgcej (AB). Stow ,powinien; nalezy"?
uzyto w niniejszym dokumencie do wskazania tych postanowien, ktére, odzwierciedlajgc wymagania
stosownej normy, sg obowigzkowe.

' Przypis PCA: w oryginalnej, angielskiej wersji dokumentu wystepuje stowo ,should”
2 Przypis PCA: w oryginalnej, angielskiej wersji dokumentu wystepuje stowo ,shall”
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USTALANIE CZASU AUDITU SYSTEM(')W,ZARZADZANIA JAKOSCIA,
SRODOWISKOWEGO ORAZ BEZPIECZENSTWEM | HIGIENA PRACY

Niniejszy dokument jest dokumentem obowigzkowym dla spéjnego stosowania postanowien
wtasciwych rozdziatow normy ISO/IEC 17021-1 przy prowadzeniu auditow systemow zarzgdzania
Jakoscig, Srodowiskowego oraz bezpieczenstwem i higieng pracy. Wszystkie postanowienia normy
ISO/IEC 17021-1 majg w dalszym ciggu zastosowanie, a niniejszy dokument nie uniewaznia zadnego
wymagania tej normy. Przy ustalaniu czasu auditu systemow zarzgdzania punktem wyjsciowym jest
liczba personelu klienta (statego, tymczasowego oraz pracujgcego na czesc¢ etatu), natomiast nie jest
to jedyny aspekt i nalezy wzig¢ pod uwage rowniez inne czynniki wptywajgce na czas auditu, w tym
czynniki wymienione w normie ISO/IEC 17021-1.

0 WPROWADZENIE

0.1 Poprawne ustalenie czasu auditu dla auditu certyfikacji poczatkowej (etap 1. plus etap 2.)
stanowi integralng czes$¢ przegladu wniosku w przypadku kazdej organizacji klienta.

0.2 W niniejszym dokumencie podano obowigzkowe postanowienia i wytyczne dla CABs® do
opracowania wiasnych procesow ustalania czasu potrzebnego do auditowania szerokiego zakresu
dziatan prowadzonych przez klientow réznigcych sie wielkoscig i ztozonoscig. Celem niniejszego
dokumentu jest zapewnienie spojnego podejscia wszystkich CABs do ustalania czasu auditu
systemdw zarzgdzania oraz do podobnych klientéw tej samej CAB.

0.3 CABs powinny okresli¢ czas auditu etapu 1. i etapu 2. auditu certyfikacji poczatkowej, auditow
w nadzorze oraz auditéw ponownej certyfikacji dla kazdego wnioskujgcego i certyfikowanego klienta.

0.4 Niniejszy dokument obowigzkowy przestawia ogdlne ramy, ktére powinny byé stosowane
w procesach CAB przy ustalaniu wtasciwego czasu auditu systemow zarzgdzania, z uwzglednieniem
specyfiki klienta, ktéry ma by¢ auditowany.

0.5 Niniejszy dokument zostat stworzony dla potrzeb certyfikacji EMS/QMS/OH&SMS, niemniej
jednak niektére zawarte w nim elementy moga zosta¢ wykorzystane w innych programach certyfikacji
opartych na normie 17021-1. Przyktadami takich elementéw sg zastosowanie czasu auditu lub dnia
auditowego oraz efektywnej liczby personelu.

0.6 Niezaleznie od wytycznych przedstawionych w niniejszym dokumencie zaleca sig, aby czas
przeznaczony na konkretny audit byt wystarczajgcy do zaplanowania i przeprowadzenia kompletnego
i skutecznego auditu systemu zarzgdzania klienta.

1 DEFINICJE
Dla celéw niniejszego dokumentu stosuje sie ponizsze definicje:
11 Program certyfikacji systeméw zarzadzania

System oceny zgodnosci dotyczacy systeméw zarzgdzania, w odniesieniu do ktérych zastosowanie
majg te same okreslone wymagania, specyficzne zasady i procesy.

1.2 Organizacja klienta

Podmiot lub okreslona cze$¢ podmiotu posiadajgcy(-a) system zarzgdzania.

3 Przypis PCA: CAB — (ang. Conformity assessment body) jednostka oceniajgca zgodno$¢
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1.3 Oddziat statly

Lokalizacja (fizyczna lub wirtualna), w ktérej organizacja klienta (1.2) wykonuje prace lub swiadczy
ustugi w sposab ciggty.

1.4 Oddziat wirtualny

Lokalizacja wirtualna, w ktorej organizacja klienta wykonuje prace lub swiadczy ustugi wykorzystujac
srodowisko sieciowe umozliwiajgce realizacje proceséw niezaleznie od fizycznych lokalizacji osob
wykonujgcych te procesy.

Uwaga 1: Oddziat nie moze by¢ uznany za oddziat wirtualny w przypadkach, gdy procesy muszg byc¢
realizowane w Srodowisku fizycznym, np. sktadowanie, produkcja, dziatalno$¢ laboratoriow
prowadzgcych badania fizyczne, instalacja lub naprawy fizycznych wyrobéw.

Uwaga 2: Dla potrzeb obliczania czasu auditu, oddziat wirtualny (np. intranet przedsiebiorstwa) jest
uznawany za pojedynczy oddziat.

1.5 Oddziat tymczasowy

Lokalizacja (fizyczna lub wirtualna), w ktérej organizacja klienta (1.2) wykonuje okreslone prace lub
Swiadczy ustugi w ograniczonym okresie czasu, a ktora nie jest przeznaczona do przeksztatcenia
w oddziat staty (1.3).

1.6 Czas auditu

Czas potrzebny na zaplanowanie i przeprowadzenie kompletnego i skutecznego auditu systemu
zarzgdzania organizacji klienta (ISO IEC 17021-1).

1.7 Czas trwania auditéw w ramach certyfikacji systemow zarzadzania

Czes¢ czasu auditu (1.6) poswiecona na przeprowadzenie dziatan auditowych od spotkania
otwierajgcego do spotkania zamykajgcego, tgcznie z tymi spotkaniami.

Uwaga: Dziatania auditowe obejmujg na ogot:

przeprowadzenie spotkania otwierajacego

przeglad dokumentacji podczas przeprowadzania auditu
komunikowanie sie podczas auditu

przydzielanie rol i obowigzkéw przewodnikéw i obserwatorow
gromadzenie i weryfikacje informacji

generowanie ustalen z auditu

przygotowanie wnioskow z auditu

przeprowadzenie spotkania zamykajgcego

1.8 Dzien auditowy

Czas trwania dnia auditowego wynosi na ogot 8 godzin i moze obejmowac lub nie przerwe na positek,
w zaleznosci od ustawodawstwa krajowego.

1.9 Efektywna liczba personelu

Na efektywng liczbe personelu skfada sie caly personel (zatrudniony na state, tymczasowy oraz na
cze$¢ etatu) zaangazowany w zakres certyfikacji, w tym personel pracujgcy na kazdej zmianie.
W liczbie tej powinien by¢ réwniez uwzgledniony personel niepracujgcy na state (np. personel
wykonawcow), o ile zostat ujety w zakresie certyfikaciji.
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Dla OH&SMS powinien by¢ rowniez uwzgledniony personel wykonawcy i podwykonawcy wykonujgcy
prace lub dziatania zwigzane z praca, bedacy pod nadzorem lub wptywem organizacji, ktéry moze
mie¢ wptyw na funkcjonowanie SZBHP organizacii.

Sposadb obliczania efektywnej liczby personelu zostat przedstawiony w punkcie 2.3.
1.10 Kategoria ryzyka (tylko QMS)

W odniesieniu do QMS, postanowienia podane w niniejszym dokumencie sg oparte na trzech
kategoriach uzaleznionych od ryzyk, ktére pocigga za sobg wadliwos¢ wyrobu lub ustugi organizac;ji
klienta. Kategorie te mozna okreéli¢ jako wysokie, $rednie lub niskie ryzyko. Dziatania o wysokim
ryzyku (np. przemyst jgdrowy, medyczny, farmaceutyczny, spozywczy, budowlany) zazwyczaj
wymagajg dtuzszego czasu auditu. Przeprowadzenie skutecznego auditu w przypadku dziatan
o srednim ryzyku (np. prosta produkcja) bedzie prawdopodobnie wymagato Sredniego czasu,
a w przypadku dziatan o niskim ryzyku — krotszego czasu. (Patrz Zatgcznik A, Tabela QMS 2).

1.11 Kategoria ztozonosci (tylko EMS)

W odniesieniu do systemow zarzadzania Srodowiskowego, postanowienia podane w niniejszym
dokumencie sg oparte na pieciu podstawowych kategoriach ztozono$ci uzaleznionych od charakteru,
liczby i znaczenia aspektow srodowiskowych organizacji, ktére w sposob zasadniczy wptywajg na czas
auditu. (Patrz Zatgcznik B, Tabela EMS 2).

112 Kategoria ztozonosci (tylko OH&SMS)

W odniesieniu do OH&SMS, postanowienia okreslone w niniejszym dokumencie sg oparte na trzech
podstawowych kategoriach ztozono$ci uzaleznionych od charakteru, liczby i wagi wystepujgcych
w organizacji ryzyk dla BHP, ktére w sposdb zasadniczy wptywajg na czas auditu (Patrz Zatgcznik C,
Tabela OH&SMS 2).

2 ZASTOSOWANIE
2.1 Czas auditu

2.1.1 Czas auditu dla wszystkich rodzajow auditow obejmuje catkowity czas na miejscu
w lokalizacji klienta (fizycznej lub wirtualnej) (1.7) oraz czas poza jego lokalizacjg, poswiecony na
planowanie, przeglad dokumentacji, komunikowanie sie z personelem klienta i pisanie raportu.

2.1.2 Zaleca sig, aby czas trwania auditu w ramach certyfikacji systemu zarzadzania (1.7) byt nie
krotszy niz 80% czasu auditu obliczonego wedtug metodyki przedstawionej w Rozdziale 3. Dotyczy to
auditu certyfikacji poczatkowej, w nadzorze oraz ponownej certyfikacji.

2.1.3 Podroze (dojazdy do oddziatéw lub przejazdy miedzy nimi) oraz wszelkie przerwy nie sg
wigczane do czasu trwania prowadzonych na miejscu auditbw w ramach certyfikacji systeméw
zarzgdzania.

Uwaga: Patrz 1.8. Krajowe przepisy prawa mogg wymagac wigczenia przerw na positek.
2.2 Dzien(dni) auditowy(-e)

2.21 W TabeliQMS 1, EMS 1 i OH&SMS 1 przedstawiono $redni czas auditu dla auditéw w ramach
certyfikacji systemow zarzgdzania, obliczone w dniach auditowych. Aby uzyskac¢ te samg catkowitg
liczbe dni auditowych jak podano w Tabelach QMS 1, EMS 1 i OH&SMS 1, moze by¢ konieczne
skorygowanie liczby dni dla zapewnienia zgodnos$ci z ustawodawstwem w danym kraju dotyczgcym
podrézy, przerw na positek lub godzin pracy.

2.2.2 Liczba przydzielonych dni auditowych nie powinna by¢ zmniejszana na etapach planowania
poprzez przyjmowanie wiekszej liczby godzin w dniu pracy. Mozliwe jest uwzglednienie faktu, ze
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skuteczne auditowanie dziatah prowadzonych podczas pracy zmianowej moze wymagac¢ dodatkowych
godzin w dniu pracy.

2.2.3 Jezeli wynik uzyskany po obliczeniach jest liczbg dziesietng, zalecane jest zaokraglenie liczby
dni do najblizszej potowy dnia (np. 5,3 dni auditowych jest zaokrgglane do 5,5 dni auditowych, a 5,2
dni auditowych jest zaokraglane do 5 dni auditowych).

2.2.4 Zaleca sie, aby w celu zapewnienia skutecznosci auditu CAB wzieta réwniez pod uwage skfad
i wielko$¢ zespotu auditujgcego (np. ¥z dnia z udziatem 2 auditoréw moze nie by¢ réwnie skuteczne co
jednodniowy audit z udziatem 1 auditora lub 1 dzien auditowy z udziatem jednego auditora wiodgcego
i jednego eksperta technicznego jest bardziej skuteczny niz 1 auditoro-dzien bez eksperta
technicznego).

Uwaga 1: ABs* moga wymagaé od CAB wykazania, ze $redni czas auditu okreslonych klientéw nie
Jest ani znacznie diuzszy ani krotszy od czasu auditu obliczonego w oparciu o Tabele QMS 1, EMS 1
i OH&SMS.

Uwaga 2: W przypadku CABs dziatajgcych przede wszystkim w branzach o wysokim ryzyku lub
ztozono$ci, $rednia bedzie najporawdopodobniej wyzsza niz obliczona w oparciu o tabele,
a w przypadku CABs dziatajgcych przede wszystkim w branzach o niskim ryzyku — nizsza niz obliczona
w oparciu o tabele.

23 Obliczanie efektywnej liczby personelu

2.3.1 Podstawg obliczania czasu auditu systeméw zarzgdzania jest efektywna liczba personelu
zdefiniowana powyzej. Czynniki, ktére nalezy wzig¢ pod uwage przy okreslaniu efektywnej liczby
personelu obejmujg personel zatrudniony na czes¢ etatu i pracownikéw ujetych czesciowo w zakresie
certyfikacji, osoby pracujgce w systemie zmianowym, pracownikow administracyjnych i wszystkie
kategorie pracownikéw biurowych, powtarzalne procesy (patrz 2.3.4) oraz zatrudnienie duzej liczby
personelu niewykwalifikowanego w niektorych krajach.

W przypadku dziatalnosci sezonowej (np. zniw i zbioréw, miejscowosci i hoteli wypoczynkowych, itd.)
obliczenie efektywnej liczby personelu powinno sie opiera¢é na personelu zazwyczaj obecnym
w okresach szczytu sezonu.

Zmniejszenia efektywnej liczby personelu wynikajgce z zatrudnienia duzej liczby personelu
niewykwalifikowanego nie powinny by¢é dokonywane bez rozwazenia zwigzanego z tym ryzyka BHP
(patrz 2.3.6).

2.3.2 Uzasadnienie okreslenia efektywnej liczby personelu powinno by¢ dostepne dla organizacji
klienta oraz do przegladu przez jednostke akredytujgcg podczas prowadzonych przez nig ocen,
a takze na zadanie jednostki akredytujgce;j.

2.3.3 Personel zatrudniony na czes¢ etatu i pracownicy ujeci czesciowo w zakresie

W zaleznosci od liczby godzin pracy, liczba personelu zatrudnionego na czes¢ etatu i pracownikéw
ujetych czesciowo w zakresie moze by¢ zmniejszona lub zwiekszona i przeliczona na rdwnowazng
liczbe personelu petnoetatowego. (np. 30 osdb personelu pracujgcego 4 godziny dziennie jest
réownowazne 15 pracownikom petnoetatowym.)

2.3.4 Podobne lub powtarzalne procesy w zakresie

Dla QMS i EMS, w przypadku, gdy wysoki procent personelu realizuje dziatania/funkcje uwazane za
powtarzalne (np. personel sprzatajgcy, pracownicy ochrony i transportu, handlowcy, pracownicy call

4 Przypis PCA: AB-(ang. Accreditation Body) jednostka akredytujgca-

Data wydania: 14 czerwca 2023 r Data wejscia w zycie: 7 maja 2020 r. IAF MD 5:2023

© International Accreditation Forum, Inc. 2023 Wydanie 4, Wersja 3



IAF MD 5:2023 International Accreditation Forum, Inc.

Wydanie 4, Wersja 3 Ustalanie czasu auditu systemdéw zarzgdzania jakoscia, Strona 10 z 29
srodowiskowego oraz bezpieczenstwem i higieng pracy

center, itd.), dozwolone jest zmniejszenie liczby personelu w sposob spoéjny i konsekwentnie
stosowany w odniesieniu do wszystkich przedsigbiorstw w ramach zakresu certyfikacji. Metody uzyte
do zmniejszenia powinny by¢ udokumentowane z uwzglednieniem wszelkich ryzyk zwigzanych z tymi
dziataniami/funkcjami.

Dla OH&SM:

a) W przypadku, gdy wysoki procent personelu realizuje dziatania/funkcje uwazane za podobne lub
identyczne poniewaz narazajg personel na podobne ryzyka dla BHP (np. personel sprzatajacy,
pracownicy ochrony, handlowcy, pracownicy call center, itd.), dozwolone jest zmniejszenie liczby
personelu w sposob spojny i konsekwentnie stosowany w odniesieniu do wszystkich
przedsiebiorstw w ramach zakresu certyfikacji. Metoda uzyta do zmniejszenia powinna by¢
udokumentowana z uwzglednieniem wszelkich ryzyk zwigzanych z tymi dziataniami/funkcjami

b) W przypadku grup pracownikdw wykonujgcych powtarzalne czynnosci mogace obniza¢ uwage
i tym samym podnosi¢ poziom ryzyka dla BHP (np. mocowanie, montowanie, pakowanie,
sortowanie, itd.), metody uzyte do ewentualnego zmniejszenia powinny by¢ udokumentowane
z uwzglednieniem oceny ryzyka dla BHP zwigzanego z wszelkimi takimi dziataniami/funkcjami
pracownikéw.

2.3.5 Personel pracujgcy w systemie zmianowym

CAB powinna okresli¢ czas trwania i harmonogram auditu pozwalajgcy na przeprowadzenie najlepszej
oceny skutecznego wdrozenia systemu zarzgdzania dla petnego zakresu dziatalnosci klienta,
z uwzglednieniem potrzeby auditowania poza typowymi godzinami pracy oraz réznych modeli pracy
zmianowej. Powinno to zosta¢ uzgodnione z klientem.

Zaleca sie, aby CAB zapewnita, ze zadna zmiana czasu auditu nie doprowadzi do zmniejszenia
skutecznosci auditow (patrz réwniez punkt 3.7).

2.3.6 Tymczasowy personel niewykwalifikowany

Ta kwestia dotyczy na ogét organizacji o niskim poziomie technicznym, gdzie zatrudniona moze byc¢
znaczna liczba tymczasowego personelu niewykwalifikowanego zastepujgcego zautomatyzowane
procesy.

Dla QMS i EMS w takim przypadku mozliwe jest zmniejszenie efektywnej liczby personelu.
Uwzgledniajac, ze procesy sg wazniejsze niz liczba personelu, zmniejszenie takie nie jest typowe,
a jego uzasadnienie powinno zosta¢ zapisane i udostepnione AB.

Dla OH&SMS takie zmniejszenie nalezy zasadniczo uznaé¢ za niemajgce zastosowania, poniewaz
zatrudnienie tymczasowegdo personelu niewykwalifikowanego moze by¢ Zzrédtem ryzyk dla BHP. Jezeli,
w wyjgtkowych przypadkach, zmniejszenie takie zostanie dokonane, jego uzasadnienie powinno
zosta¢ zapisane i udostepnione AB.

3 METODYKA USTALANIA CZASU AUDITU SYSTEMOW ZARZADZANIA

3.1 Metodyka zastosowana jako podstawa do obliczania czasu auditu systemow zarzgdzania dla
auditu poczgtkowej certyfikacj (etap 1.+ etap 2.) obejmuje zrozumienie tabel i wartosci liczbowych
podanych w Zataczniku A, Zatgczniku B i Zatgczniku C, odpowiednio dla auditéw QMS, EMS
i OH&SMS. Zatgcznik A (QMS) jest oparty na efektywnej liczbie personelu (patrz wytyczne w punkcie
2.3 dotyczace obliczania efektywnej liczby personelu) i poziomie ryzyka, lecz nie okresla minimalnego
ani maksymalnego czasu auditu, Zatgcznik B (EMS) jest oparty nie tylko na efektywnej liczbie
personelu, ale takze na $rodowiskowej ztozono$ci organizacji i nie okresla minimalnego ani
maksymalnego czasu auditu, Zatgcznik C (OH&SMS) jest oparty na efektywnej liczbie personelu oraz
kategorii ryzyka dla BHP zwigzanego z sektorem dziatalno$ci gospodarczej organizacji i nie okresla
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minimalnego ani maksymalnego czasu auditu. Tabela OH&SMS 2 przedstawia powigzania sektorow
dziatalnosci gospodarczej z kategoriami ztozonosci BHP opartymi na ryzykach dla BHP.

Uwaga: Zazwyczaj czas poswiecony na etap 2. przekracza czas po$wiecony na etap 1.

3.2 Przy zastosowaniu odpowiedniego mnoznika, te same tabele i wartosci liczbowe moga byc¢
uzyte jako podstawa do obliczenia czasu auditu dla auditéw w nadzorze (punkt 5) i auditow ponownej
certyfikacji (punkt 6).

3.3 CAB powinna mie¢ procesy zapewniajgce przydziat odpowiedniego czasu na auditowanie
stosownych proceséw klienta. Doswiadczenie dowodzi, ze czas potrzebny na przeprowadzenie
skutecznego auditu, zarébwno QMS, EMS i OH&SMS, zalezy nie tylko od liczby personelu, ale rowniez
od innych czynnikéw. Czynniki te omowiono doktadniej w punkcie 8.

3.4 Niniejszy dokument obowigzkowy podaje warunki, ktore zaleca sie uwzgledni¢ przy ustalaniu
czasu potrzebnego do przeprowadzenia auditu. CAB powinna analizowac te i inne czynniki w procesie
przegladu wniosku oraz po zakonczeniu etapu 1., jak rowniez podczas catego cyklu certyfikacji i przy
ponownej certyfikacji, pod wzgledem ich potencjalnego wptywu na ustalanie czasu auditu niezaleznie
od rodzaju auditu. Dlatego tez odpowiednie tabele, wartosci liczbowe i wykresy, zaréwno dla QMS,
EMS jak i OH&SMS, pokazujgce zalezno$¢ miedzy efektywng liczbg personelu a ztozonoscig, nie
moga by¢ stosowane w oderwaniu od innych aspektéw oceny. Tabele i wartosci liczbowe okreslajg
ramy dla planowania auditu, a zatem réwniez dla wymaganych korekt czasu auditu dla wszystkich
rodzajow auditow.

3.5 Dla audittw QMS na Rysunku QMS 1 przedstawiono pogladowo wytyczne dotyczgce
korygowania czasu auditu obliczonego w oparciu o Tabele QMS 1 oraz okreslono ramy dla procesu,
ktory zaleca sie stosowa¢ w planowaniu auditu, przez identyfikowanie punktu wyjsciowego na
podstawie catkowitej efektywnej liczby personelu na wszystkich zmianach.

3.6 Dla auditow EMS wiasciwe jest ustalenie czasu auditu na podstawie efektywnej liczby
personelu organizacji oraz charakteru, liczby i wagi aspektéw srodowiskowych w typowej organizaciji
w danym sektorze przemystu. Tabele EMS 1 i EMS 2 okreslajg ramy dla procesu, ktéry zaleca sie
stosowa¢ w planowaniu auditu. Zaleca sie, aby czas auditu systeméw zarzgdzania byt nastepnie
korygowany na podstawie wszelkich znaczacych czynnikow, ktore majg zastosowanie wytacznie
w odniesieniu do organizaciji, ktéra ma by¢ auditowana.

Dla auditéw OH&SMS wiasciwe jest ustalanie czasu auditu na podstawie efektywnej liczby personelu
organizacji oraz charakteru, liczby i wagi ryzyk dla BHP w typowej organizacji w danym sektorze
dziatalnosci gospodarczej. Tabele OH&SMS 1 i OH&SMS 2 okreslajg ramy dla procesu, ktory zaleca
sie stosowa¢ w planowaniu auditu. Zaleca sig, aby czas auditu systemow zarzgdzania byt nastepnie
korygowany na podstawie wszelkich znaczacych czynnikow, ktore majg zastosowanie wytacznie
w odniesieniu do organizaciji, ktéra ma by¢ auditowana

3.7 Punkt wyjSciowy do ustalania czasu auditu systemdéw zarzadzania powinien by¢
zidentyfikowany na podstawie efektywnej liczby personelu, a nastepnie skorygowany na podstawie
znaczgcych czynnikdw majgcych zastosowanie w odniesieniu do klienta, ktéry ma by¢ auditowany,
przy czym kazdemu czynnikowi powinna zosta¢ przypisane waga zwigkszajgcag lub zmniejszajgcg
podstawowag wartosc¢ liczbowg. W kazdym przypadku nalezy zapisa¢ podstawy ustalenia czasu auditu
systemdw zarzgdzania, w tym dokonane korekty. Zaleca sie, aby CAB upewnita sie, ze jakakolwiek
zmiana czasu auditu nie prowadzi do zmniejszenia skutecznosci auditéw.

Dla QMS i EMS, w przypadkach, gdy procesy realizacji wyrobu lub ustugi sg prowadzone podczas
pracy zmianowej, zakres auditowania kazdej zmiany przez CAB zalezy od procesow prowadzonych
na kazdej zmianie oraz poziomu nadzoru na kazdej zmianie wykazanego przez klienta. W celu
przeprowadzenia auditu skutecznosci wdrozenia systemu, auditowi powinna zosta¢ poddana co
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najmniej jedna ze zmian. Uzasadnienie odstgpienia od auditowania pozostatych zmian (np. tych poza
zwyklymi godzinami pracy) powinno zosta¢ udokumentowane.

Dla OH&SMS w przypadkach, gdy procesy realizacji wyrobu lub ustugi sg prowadzone podczas pracy
zmianowej, zakres auditowania kazdej zmiany przez CAB zalezy od proceséw prowadzonych na
kazdej zmianie, w tym zwigzanych z nimi ryzyk dla BHP, oraz poziomu nadzoru na kazdej zmianie
wykazanego przez klienta. W celu auditowania skutecznosci wdrozenia systemu, w pierwszym cyklu
certyfikacji auditowi powinna zosta¢ poddana co najmniej jedna ze zmian w zwyktych godzinach pracy
i jedna poza tymi godzinami. Podczas auditéw w nadzorze w kolejnych cyklach certyfikacji, CAB moze
podja¢ decyzje o odstgpieniu od auditowania drugiej zmiany w oparciu o stwierdzong dojrzatos¢
OH&SMS organizacji. We wszystkich przypadkach, gdy jest to mozliwe, zaleca sie dokonanie korekt
opo6zniajgcych czas rozpoczecia auditu w celu umozliwienia oceny obydwu zmian podczas dnia auditu.
Uzasadnienie odstgpienia od auditowania pozostatych zmian powinno zosta¢ udokumentowane,
z uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z takim odstgpieniem

3.8 Czas auditu systemow zarzgdzania ustalony z wykorzystaniem tabel lub wartosci liczbowych
zawartych w Zatgcznikach A, B i C nie powinien obejmowaé czasu ,auditoréw-stazystow”,
obserwatoréw ani czasu ekspertéw technicznych.

3.9  Zmniejszenie czasu auditu systemow zarzgdzania nie powinno przekroczyé 30% czasu
okreslonego na podstawie Tabel QMS 1, EMS 1 i OH&SMS 1.

Uwaga: Punkt 3.9 moze nie mie¢ zastosowania w odniesieniu do sytuacji opisanych w dokumencie
IAF MD1 dotyczgcych indywidualnych oddziatbw w organizacjach wielooddziatowych. W tym
przypadku w oddziatach takich moze wystepowac ograniczona liczba procesow i wdrozenie wszystkich
majgcych zastosowanie wymagan normy(norm) dotyczgcej(-ych) systemu zarzgdzania moze zostac
zweryfikowane.

4 AUDITY CERTYFIKACJI POCZATKOWEJ SYSTEMOW ZARZADZANIA (ETAP 1. PLUS
ETAP 2.)

4.1 Zaleca sie, aby ustalony czas auditu systemdw zarzadzania poswiecony tgcznie na dziatania
poza lokalizacjg klienta, (punkt 2.1) nie powodowat zmniejszenia catkowitego czasu trwania
prowadzonych na miejscu auditéw systeméw zarzgdzania ponizej 80 % czasu auditu obliczonego
w oparciu o tabele zgodnie z metodykg okreslong w Rozdziale 3. Jezeli potrzebny jest dodatkowy czas
auditu na planowanie lub pisanie raportu, nie uzasadnia to zmniejszenia czasu trwania auditow
w ramach certyfikacji systemow zarzadzania prowadzonych na miejscu.

4.2  Tabela QMS 1, Tabela EMS 1 | Tabela OH&SMS 1 okreslajg punkt wyjSciowy w szacowaniu
czasu auditu dla auditu poczatkowej certyfikacji (etap 1. + etap 2.) odpowiednio dla QMS, EMS
i OH&SMS.

4.3 Czas auditu ustalony przez CAB oraz uzasadnienie tego ustalenia powinny zosta¢ zapisane.
Obliczenie to powinno zawiera¢ szczegotowe informacje na temat czasu, jaki ma zostaé przydzielony
tak, aby audit objgt caly zakres certyfikaciji.

4.4 CAB powinna przekaza¢ ustalenie czasu auditu i jego uzasadnienie organizacji klienta
w ramach umowy oraz udostepnic¢ je swojej jednostce akredytujacej.

4.5 Audity poczatkowej certyfikacji mogg obejmowaé techniki auditowania zdalnego, takie jak
interaktywna wspotpraca przy uzyciu sieci www; spotkania internetowe, telekonferencje i/lub
elektroniczna weryfikacja proceséw klientéw. Jezeli CAB planuje audit, dla ktérego wykorzystuje
techniki zdalnego auditowania, powinna zastosowa¢ wymagania zdefiniowane w dokumencie IAF
MD 4. Dziatania te powinny by¢ zidentyfikowane w planie auditu, a czas poswiecony na te dziatania
moze by¢ uwzgledniony w catkowitym czasie trwania auditéw systemu zarzgdzania.
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Dla OH&SMS, dziatania takie powinny ograniczy¢ sie do przeglgdu dokumentéw/zapiséw oraz rozmow
z pracownikami i personelem. Ponadto w przypadku OH&SMS, nadzér proceséw oraz nadzor ryzyk
BHP nie moga by¢ audytowane z uzyciem technik zdalnego auditowania.

5 NADZOR

Zaleca sie, aby podczas pierwszego 3-letniego cyklu certyfikacji czas auditu dla auditéw w nadzorze
w danej organizaciji byt proporcjonalny do czasu auditu poswieconego na audit poczatkowej certyfikacji
(etap 1. + etap 2.), przy czym catkowity czas poswiecony na nadzor w ciggu roku stanowit okoto 1/3
czasu auditu poswieconego na audit poczgtkowej certyfikacji. W ramach kazdego auditu w nadzorze,
CAB powinna pozyskiwac¢ uaktualnione dane klienta dotyczace jego systemu zarzgdzania. Planowany
czas auditu dla auditow w nadzorze powinien by¢ poddawany przeglgdowi w celu uwzglednienia zmian
w organizacji, dojrzatosci systemu, itd., co najmniej przy okazji kazdego auditu w nadzorze i auditu
ponownej certyfikacji. Dowody z tego przeglgdu, w tym dotyczace jakichkolwiek korekt czasu auditu
dla auditow systemow zarzgdzania, powinny by¢ zapisywane.

Uwaga: Jest mato prawdopodobne, aby audit w nadzorze trwat krocej niz jeden (1) dzien auditowy.
6 PONOWNA CERTYFIKACJA

Zaleca sie, aby czas auditu dla auditu ponownej certyfikacji byt obliczony na podstawie aktualnych
informaciji dotyczacych klienta oraz wynosit zazwyczaj okoto 2/3 czasu auditu, ktéry bytby potrzebny
na audit poczgtkowej certyfikacji (etap 1. + etap 2.) w organizacji, gdyby taki audit poczgtkowej
certyfikacji byt przeprowadzany w terminie planowanym dla ponownej certyfikacji (fj. nie 2/3
faktycznego czasu przeprowadzonego auditu certyfikacyjnego). Przy ustalaniu czasu auditu systemow
zarzadzania nalezy uwzgledni¢ wyniki przegladu funkcjonowania systemu (ISO/IEC 17021-1). Sam
przeglad funkcjonowania systemu nie stanowi czesci czasu auditu dla auditéw ponownej certyfikaciji.

Uwaga: Jest mato prawdopodobne, aby audit ponownej certyfikacji byt krotszy niz jeden (1) dzien
auditowy.

7 ZINDYWIDUALIZOWANE CYKLE CERTYFIKACJI (DRUGI ORAZ KOLEJNE)

W drugim i kolejnych cyklach certyfikacji, CAB moze podja¢ decyzje dotyczgcg opracowania
indywidualnego programu nadzoru i ponownej certyfikacji (patrz dokument IAF MD3 dotyczacy
zaawansowanych procedur nadzoru i ponownej certyfikacji — ASRP) za zgoda jednostki akredytujgce;.
Jezeli podejscie ASRP nie jest stosowane, zaleca sie, aby czas auditu systemow zarzgdzania byt
obliczany zgodnie z punktem 5 oraz 6.

Dla OH&SMS te wymagania nie majg zastosowania.

8 CZYNNIKI DO KORYGOWANIA CZASU AUDITU SYSTEMOW ZARZADZANIA (QMS, EMS
i OH&SMS)

Do dodatkowych czynnikéw, ktére muszg by¢é uwzglednione nalezg, ale nie wytacznie:
i) Zwiekszenie czasu auditu systemow zarzadzania:

a. Skomplikowana logistyka obejmujgca wiecej niz jeden budynek lub lokalizacje,
w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢, np. konieczno$¢ auditowania samodzielnego
Centrum Projektowania.

b. Personel méwigcy wiecej niz jednym jezykiem (co powoduje konieczno$¢ korzystania
z tlumacza(-y) lub wyklucza mozliwo$¢ prowadzenia niezaleznych dziatan przez
poszczegolnych auditorow).

c. Bardzo duzy oddziat w stosunku do liczby personelu (np. las).

Data wydania: 14 czerwca 2023 r Data wejscia w zycie: 7 maja 2020 r. IAF MD 5:2023

© International Accreditation Forum, Inc. 2023 Wydanie 4, Wersja 3



IAF MD 5:2023 International Accreditation Forum, Inc.

Wydanie 4, Wersja 3 Ustalanie czasu auditu systemdéw zarzgdzania jakoscia, Strona 14 z 29
srodowiskowego oraz bezpieczenstwem i higieng pracy

d. Duza liczba przepiséw zwigzanych z dziatalnoscig (np. zywnosc, leki, lotnictwo,
energetyka jgdrowa, itd.).

e. System obejmuje bardzo ztozone procesy lub stosunkowo duzg liczbe nietypowych
dziatan.

f. Dziatania, ktére wymagajg wizytowania oddziatéw tymczasowych w celu weryfikacji
dziatan w oddziale(-tach) statym(-ych), ktérego(-ych) system zarzgdzania podlega
certyfikacji.

i) Zwiekszenie czasu auditu systeméw zarzadzania tylko dla QMS:

a. Dziatania uznawane za obarczone wysokim ryzykiem (patrz Zatgcznik A, Tabela QMS
2),

b. Podzlecane funkcje lub procesy.
iii) Zwiekszenie czasu auditu systemow zarzadzania tylko dla EMS:

a. Wieksza wrazliwos¢ narazonego $rodowiska w porownaniu z typowymi lokalizacjami
w sektorze przemystu.

b. Opinie stron zainteresowanych.
c. Aspekty posrednie wymagajgce zwiekszenia czasu auditu.

Dodatkowe lub nadzwyczajne aspekty srodowiskowe lub uwarunkowania okreslone
przepisami w sektorze.

e. Ryzyko wypadkéw srodowiskowych i wptywu na srodowisko wystepujace, lub mogace
wystapi¢, w konsekwenciji incydentow, wypadkdw i potencjalnych sytuaciji awaryjnych,
wczesniejsze problemy srodowiskowe, do ktérych przyczynita sie organizacja.

f. Podzlecane funkcje lub procesy.
iv) Zwiekszenie czasu auditu systemow zarzadzania tylko dla OH&SMS:
a. Opinie stron zainteresowanych.

b. Wypadkowos$¢ i zapadalno$¢ na choroby zawodowe wyzsza od sredniej dla danego
sektora dziatalnosci gospodarczej,

c. Obecnos¢ osob postronnych na terenie organizaciji (np. szpitale, szkoty, lotniska, porty,
dworce kolejowe, transport publiczny),

d. Postepowanie prawne przeciwko organizacji w sprawie dotyczacej BHP (w zaleznosci
od wagi i wptywu zwigzanego z tym ryzyka),

e. Tymczasowa obecno$¢ duzej liczby firm (pod)wykonawcéw i ich pracownikow,
powodujgca zwiekszenie ztozonosci lub ryzyk dla BHP (np. okresowe wytgczenia lub
przestoje technologiczne rafinerii, zaktadéw chemicznych, hut stali i innych duzych
komplekséw przemystowych),

f. Obecnosc¢ niebezpiecznych substancji w ilosciach narazajgcych zakfad na ryzyko
powaznych awarii przemystowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami krajowymi
i/lub dokumentacjg oceny ryzyka,

g. Organizacja posiadajgca oddziaty objete zakresem w krajach innych niz kraj oddziatu
macierzystego (w przypadku stabej znajomosci przepisoéw prawa i jezyka).
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V) Zmniejszenie czasu auditu systeméw zarzadzania:

a. Klient nie jest ,odpowiedzialny za projektowanie” lub zakres nie obejmuje innych
elementéw normy (tylko QMS).

b. Bardzo maty oddziat w stosunku do liczby personelu (np. wytacznie kompleks biurowy).
Dojrzatos¢ systemu zarzgdzania.

d. Woczesniejsza znajomosé systemu zarzgdzania klienta (np. juz certyfikowanego wedtug
innej normy przez t¢ samg CAB). Dla OH&SMS oznacza to certyfikacie w innym
dobrowolnym programie OH&SMS.

e. Gotowosc¢ klienta do certyfikacji (np. klient juz jest certyfikowany lub uznany zgodnie
zinnym programem strony trzeciej). Dla OH&SMS oznacza to, ze podlega juz
okresowym auditom prowadzonym przez organ krajowy (National Authority) w ramach
obowigzkowego rzadowego programu OH&SMS.

Uwaga: Jezeli audit jest przeprowadzany zgodnie z dokumentem IAF MD11, to
uzasadnienie nie jest dopuszczalne, gdyz zmniejszenie bedzie obliczane w oparciu
0 poziom integracji.

f. Wysoki poziom automatyzaciji (nie ma zastosowania dla OH&SMS).

g. W sktadzie personelu znajdujg sie osoby pracujgce ,poza lokalizacjg”, np. handlowcy,
kierowcy, personel wykonujgcy ustugi, itd., oraz mozliwe jest gruntowne auditowanie
zgodnosci ich dziatan z systemem poprzez przeglad zapiséw (nie ma zastosowania dla
OH&SMS).

Dziatania uznawane za obarczone niskim ryzykiem (nie ma zastosowania dla OH&SMS): Dla QMS
patrz Zatacznik A, Tabela QMS 2 w celu poznania przyktadoéw oraz dla EMS patrz Zatgcznik B, Tabela
EMS 2. Zaleca sig uwzglednienie wszystkich cech systemu klienta, proceséw oraz wyrobow/ustug oraz
dokonanie rzetelnej korekty z uwzglednieniem tych czynnikéw, ktére mogg uzasadnia¢ zwiekszenie
lub zmniejszenie czasu auditu w celu zapewnienia skutecznego auditu. Czynniki zwiekszajgce moga
by¢ kompensowane przez czynniki zmniejszajgce.

Wszelkie decyzje podejmowane w zwigzku z wymaganiami przedstawionymi w niniejszym punkcie
powinny by¢ uzasadnione i zapisane.

Uwaga 1: Czynniki zmniejszajgce mogg by¢ wykorzystane tylko raz w przypadku kazdego obliczenia
czasu auditu dla kazdej organizacji klienta.

Uwaga 2: Dodatkowe czynniki, ktére nalezy uwzglednic przy obliczaniu czasu auditu zintegrowanych
systemow zarzgdzania zostaty oméwione w dokumencie IAF MD11.

9 ODDZIALY TYMCZASOWE

9.1 W przypadkach, w ktérych organizacja wnioskujgca o certyfikacje lub certyfikowany klient
dostarcza wyréb(-y) lub ustuge(-i) w oddziatach tymczasowych, oddziaty takie powinny by¢ wigczone
do programu auditow.

9.2 Przedziat wielkosci oddziatow tymczasowych moze waha¢ sie od znaczacych oddziatow
zarzagdzania projektem do drugorzednych oddziatdéw ustugowych/instalacji. Zaleca sie, aby potrzeba
wizytowania takich oddziatéw oraz zakres probkowania byty oparte na ocenie ryzyka zwigzanego
z brakiem nadzoru QMS nad wyrobami lub ustugami, lub brakiem nadzoru EMS nad aspektami
i oddziatywaniami Srodowiskowymi lub brakiem nadzoru OH&SMS nad ryzykami dla BHP zwigzanymi
z dziataniami klienta.
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Dla QMS i EMS zaleca sie, aby probka wybranych oddziatow byta reprezentatywna dla zakresu
certyfikacji klienta, jego potrzeb odnos$nie kompetenciji, zmian w ustugach z uwzglednieniem rozmiaru
i rodzaju dziatan, réoznych etapow projektéw w trakcie realizacji oraz zwigzanych z nimi aspektéow
i oddziatywan Srodowiskowych.

Dla OH&SMS zaleca sie, aby oddziaty objete probkowaniem byty reprezentatywne dla zakresu
certyfikacji klienta, wielkosci irodzajow dziatan i proceséw, rodzajéow wystepujgcych zagrozen
i zwigzanych z nimi ryzyk dla BHP oraz etapéw projektow w toku.

9.3 Na ogét w oddziatach tymczasowych przeprowadza sie audit na miejscu. Niektore audity na
miejscu mozna jednak zastgpi¢ stosujgc nastepujgce alternatywne metody:

i) Rozmowy lub spotkania w sprawie postepéw z klientem i/lub jego klientem, prowadzone
osobiscie lub za pomoca telekonferenciji.

ii) Przeglad dokumentéw dotyczgcych dziatalno$ci oddziatu tymczasowego.

iii) Zdalny dostep do lokalizacji elektronicznej(-ych), w ktorej(-ych) znajdujg sie zapisy lub inne
informacje istotne dla oceny systemu zarzadzania i oddziatu(-6w) tymczasowego(-ych).

iv) Zastosowanie techniki video i telekonferencji oraz innych technologii umozliwiajgcych
skuteczne auditowanie prowadzone zdalnie.

Dla OH&SMS powyzsze metody mozna rozwazy¢ jako zastepujgce tylko te czesci auditu na miejscu,
ktoére nie sg zwigzane z obserwacjg nadzoru procesow i innego nadzoru ryzyk dla BHP.

9.4  Zaleca sig, aby w kazdym przypadku metoda auditu byta w petni udokumentowana
i uzasadniona pod wzgledem jej skuteczno$ci.

10 CZAS AUDITU SYSTEMU ZARZADZANIA ORGANIZACJI WIELOODDZIALOWEJ

10.1 W przypadku systemu zarzgdzania funkcjonujgcego w wielu oddziatach konieczne jest
ustalenie, czy dozwolone jest probkowanie.

Dla OH&SMS, decyzja czy dozwolone jest probkowanie oddziatéw, czy nie, powinna opierac sie na
ocenie poziomu ryzyk dla BHP zwigzanych z dziataniami i procesami realizowanymi w kazdym
z oddziatow objetych zakresem certyfikacji. Zapisy takich ocen oraz uzasadnienie podjetych decyzji
powinny by¢ udostepnione AB.

10.2 Wymagania dotyczace certyfikacji systemu zarzadzania funkcjonujgcego w wielu oddziatach
sg zawarte w dokumencie IAF MD1 ,Dokument obowigzkowy IAF dotyczgcy auditu i certyfikacji
systemdw zarzgdzania organizacji wielooddziatowych”.

11 NADZOR NAD FUNKCJAMI LUB PROCESAMI DOSTARCZANYMI PRZEZ ORGANIZACJE
ZEWNETRZNE (PODZLECANIE)

11.1  Jezeli organizacja podzleca cze$¢ swoich funkcji lub proceséw, CAB jest odpowiedzialna za
pozyskanie dowoddéw na to, ze organizacja w sposéb skuteczny ustalita rodzaj i zakres nadzoru
stosowanego w celu zapewnienia, ze funkcje lub procesy dostarczane przez organizacje zewnetrzne
nie majg negatywnego wptywu na skutecznos¢ systemu zarzgadzania, w tym na zdolno$¢ organizacji
do statego dostarczania zgodnych wyrobow i ustug swoim klientom lub do nadzorowania swoich
aspektow srodowiskowych lub nadzorowania swoich ryzyk dla BHP oraz zobowigzania do zgodnosci
Z wymaganiami prawnymi.

11.2 Dla QMS i EMS CAB przeprowadzi audit i oceni skuteczno$¢ systemu zarzgdzania klienta pod
katem zarzgdzania wszelkg dostarczang dziatalnoscig i ryzykiem, jakie stanowi ona dla realizacji celow
oraz spetniania wymagan klienta i wymagan oceny zgodnosci. Moze to obejmowaé pozyskiwanie od
dostawcow informacji zwrotnych na temat poziomu skuteczno$ci. Auditowanie systemu zarzadzania
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dostawcy nie jest jednak wymagane ze wzgledu na fakt, ze zakres systemu zarzadzania organizaciji
obejmuje jedynie nadzor nad dostarczang dziatalno$cig, a nie samo wykonywanie tej dziatalnosci. Na
podstawie takiego rozumienia ryzyka powinien by¢ ustalony kazdy dodatkowy czas auditu.

11.3 Dla OH&SMS CAB przeprowadzi audit i oceni skutecznos¢ OH&MS organizacji pod kgtem
zarzgdzania wszelkg podzlecang dziatalnoscig i ryzykiem, jakie stanowi ona dla BHP jej witasnej
dziatalnosci i procesow oraz wymagan zgodnosci.

a) Moze to obejmowacé pozyskiwanie od dostawcéw informacji zwrotnych na temat poziomu
skutecznosci, w oparciu o:

— kryteria stosowane przez organizacje do oceny, wyboru, monitorowania dziatalnosci
i ponownej oceny tych zewnetrznych dostawcéw w oparciu o ich zdolno$¢ do dostarczania
funkcji lub proceséw zgodnie z okreslonymi wymaganiami, przy zachowaniu zgodnosci
Z wymaganiami prawnymi, oraz

— ryzyko, ze dostawcy zewnetrzni mogg negatywnie wplywaé na zdolno$¢ organizacji
do nadzorowania jej wiasnych ryzyk dla BHP.

b) Chociaz auditowanie systemu zarzgdzania dostawcy nie jest wymagane, CAB powinna
przeprowadzi¢ audit mechanizméw nadzoru, ktory organizacja wdrozyta dla procesow lub
funkcji objetych zakresem OH&SMS organizacji, ktére zostaly podzlecone zewnetrznym
dostawcom.

Z personelem dostawcy, ktéry prowadzi dziatania na terenie organizacji, w procesach objetych
zakresem OH&SMS organizaciji, powinny zostaé przeprowadzone rozmowy w celu oceny ich
Swiadomosci BHP.

c) Zaleca sie, aby CAB ustalita to w czasie opracowywania programu certyfikacji, a nastepnie
zweryfikowata podczas auditu certyfikacji poczatkowej oraz przed kazdym auditem w nadzorze
i auditem ponownej certyfikacji
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Zalacznik A — SYSTEMY ZARZADZANIA JAKOSCIA
Tabela QMS 1 — Systemy Zarzadzania Jakoscia

Zaleznos¢ miedzy efektywna liczba personelu i czasem auditu

(tylko audit certyfikacji poczatkowej)

. z i Efek na licz i
Efe';tgr";’gz e"l‘:fba Et(alpa1s.+a lé(tjat:Z. epl‘fi'oﬁeuﬁ e Etg;a1s: E(tj;tz.
(liczba dni) (liczba dni)
1-5 1,5 626-875 12
6-10 2 876-1175 13
11-15 2.5 1176-1550 14
16-25 3 1551-2025 15
26-45 4 2026-2675 16
46-65 5 2676-3450 17
66-85 6 3451-4350 18
86-125 7 4351-5450 19
126-175 8 5451-6800 20
176-275 9 6801-8500 21
276-425 10 8501-10700 22
426-625 11 >10700 Zgodnie z powyzszg
zasada

Uwaga 1: Zaleca sig, aby liczby pracownikow podane w Tabeli QMS 1 traktowac jako wartoSci
Zmieniajgce sie w sposob ciggly, a nie skokowo. Tj., w przypadku przedstawienia w formie wykresu,
linia powinna sie zaczynac¢ od warto$ci w nizszej grupie i konczy¢ na punktach koncowych kazdej
grupy. Punktem poczgtkowym wykresu powinna byc liczba personelu 1 odpowiadajgca 1,5 dnia. Patrz

punkt 2.2 dotyczacy sposobu postepowania w przypadku czesci dnia.

Uwaga 2: Procedura CAB moze przewidywaC obliczanie czasu auditu dla liczby personelu
przekraczajgcej 10700. Zaleca sie, aby taki czas auditu byt obliczany w sposdéb spdjny zgodnie
Z zasadg przedstawiong w Tabeli QMS 1.

Uwaga 3: Patrz rowniez punkt 1.9 2.3.
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Rysunek QMS 1 — Zaleznos¢ miedzy ztozonoscig i czasem auditu

Duza prosta Duza ztozona
Wielooddziatowa Wielooddziatowa
Mt (OO Wiele procesow
Powtarzalne
procesy Duzy zakres
Maty zakres Nistypowe
procesy
fo) Odpowiedzialna
S
c s
g Punkt wyjsciowy
o z Tabeli QMS 1
T
N
©
o
e
Mato proceséw Wiele procesow
Maty zakres Odpowiedzialna
Powtarzalne procesy Zal fongjebiterils
Mata prosta Duzy zakres
Nietypowe
procesy
Mata ztozona
> Ztozonos¢ systemu klienta >
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Tabela QMS 2 — Przyktady kategorii ryzyka

Podane kategorie ryzyka nie sg ostateczne, sg to jedynie przyktady, ktére mogg zosta¢ wykorzystane
przez CB przy okreslaniu kategorii ryzyka auditu.

Wysokie ryzyko
Sytuacja, w ktérej wadliwos¢ wyrobu lub ustugi powoduje katastrofe gospodarczg lub stanowi
zagrozenie zycia. Do przyktadéw naleza, ale nie wytgcznie:

Zywnosé; farmaceutyki; statki powietrzne; przemyst stoczniowy; elementy i konstrukcje nosne; ztozona
dziatalnos¢ budowlana; urzadzenia elektryczne i gazowe; ustugi medyczne i zdrowotne; rybotéwstwo;
paliwo jgdrowe; chemikalia, wyroby i wtdkna chemiczne.

Srednie ryzyko
Sytuacja, w ktérej wadliwos¢é wyrobu lub ustugi moze spowodowacC obrazenie lub chorobe. Do
przyktadow nalezg, ale nie wytgcznie:

Elementy i konstrukcje nienosne; prosta dziatalno$¢ budowlana; metale podstawowe i wyroby
metalowe; wyroby niemetalowe; meble; urzgdzenia optyczne; ustugi rekreacyjne i osobiste.

Niskie ryzyko

Sytuacja, w ktérej spowodowanie obrazenia lub choroby przez wadliwosé wyrobu lub ustugi jest mato
prawdopodobne. Do przyktadéw naleza, ale nie wytgcznie:

Tekstylia i wyroby odziezowe; pulpa, papier i wyroby z papieru; przemyst wydawniczy; ustugi biurowe;
edukacja; sprzedaz detaliczna, hotele i restauracje.

Uwaga 1: Oczekuje sig, ze dziatania organizacji zaliczane do kategorii niskiego ryzyka mogg wymagac
czasu auditu krotszego niz czas obliczony przy uzyciu Tabeli QMS1, dziatania zaliczane do kategorii
Sredniego ryzyka bedg wymagac czasu rownego obliczonemu na podstawie Tabeli QMS 1, a dziatania
zaliczane do kategorii wysokiego ryzyka bedg wymagac dtuzszego czasu.

Uwaga 2: Jezeli organizacja realizuje rozne typy dziatan (np. przedsiebiorstwo budowlane ktére
buduje proste konstrukcje — Srednie ryzyko — oraz mosty — wysokie ryzyko), CAB powinna ustali¢
wtasciwy czas auditu, uwzgledniajgc liczbe personelu zaangazowanego w kazdy z tych typow dziatan.
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Zatacznik B — SYSTEMY ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO

Tabela EMS 1 — Zaleznos¢ miedzy efektywna liczba personelu,
ztozonoscig i czasem auditu
(tylko audit certyfikacji poczatkowej — Etap 1. + Etap 2.)

Efektywna Czas auditu Efektywna Czas auditu
liczba Etap 1.+ Etap 2. liczba Etap 1.+ Etap 2.
personelu (liczba dni) personelu (liczba dni)
Wys. | Sred.| Nisk. | Ogr. Wys. | Sred.| Nisk. | Ogr.
1-5 3 25 25 25 626-875 17 13 10 6,5
6-10 3,5 3 3 3 876-1175 19 15 11 7
11-15 4,5 3,5 3 3 1176-1550 20 16 12 7,5
16-25 55 4,5 3,5 3 1551-2025 21 17 12 8
26-45 7 55 4 3 2026-2675 23 18 13 8,5
46-65 8 6 4,5 3,5 2676-3450 25 19 14 9
66-85 9 7 5 3,5 3451-4350 27 20 15 10
86-125 11 8 55 4 4351-5450 28 21 16 11
126-175 12 9 6 4,5 5451-6800 30 23 17 12
176-275 13 10 7 5 6801-8500 32 25 19 13
276-425 15 11 8 5,5 | 8501-10700 34 27 20 14
426-625 16 | 12 9 6 >10700 Zgodnie z powyzszg zasadg

Uwaga 1: Czas auditu podany jest dla wysokiej, Sredniej, niskiej i ograniczonej ztoZzonosci auditow.

Uwaga 2: Zaleca sie, aby liczby pracownikow podane w Tabeli EMS 1 traktowac jako wartosci
Zmieniajgce sie w sposob ciggly, a nie skokowo. Tj., w przypadku przedstawienia w formie wykresu,
linia powinna sie zaczynac¢ od warto$ci w nizszej grupie i konczy¢ na punktach koncowych kazdej
grupy. Punktem poczgtkowym wykresu powinna by¢ liczba personelu 1 odpowiadajgca 2,5 dnia. Patrz
punkt 2.2 dotyczacy sposobu postepowania w przypadku czesci dnia.

Uwaga 3: Procedura CAB moze przewidywac obliczanie czasu auditu dla liczby personelu
przekraczajgcej 10700. Zaleca sie, aby taki czas auditu byt obliczany w sposdb spdjny zgodnie
Z zasadg przedstawiong w Tabeli EMS 1.
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Tabela EMS 2 - Przyktady powigzan sektoréow przemystu z kategoriami ztozonosci aspektow

srodowiskowych
Ka_tegor’la_ Sektor dzialalnosci gospodarczej
ztozonosci
Wysoka — gornictwo i wydobywanie

— wydobycie ropy i gazu

— farbowanie tekstyliow i odziezy

— roztwarzanie na pulpe w procesie wytwarzania papieru, w tym procesy
recyklingu papieru

— rafinacja ropy

— chemikalia i farmaceutyki

— produkcja pierwotna — metale

— przetworstwo wyrobdw niemetalowych i wyroby niemetalowe, w tym
ceramika i cement

— wytwarzanie energii elektrycznej z wegla

— budownictwo Igdowe i wodne oraz rozbiérka

— przetwarzanie odpadow niebezpiecznych i bezpiecznych, np. spalanie,
itd.

— przetwarzanie sciekéw i kanalizacja

i — rybactwo/ rolnictwo/ lesnictwo
Srednia — tekstylia i wyroby odziezowe z wytgczeniem farbowania

— wytwarzanie desek, nasycanie/impregnacja drewna i wyrobow z drewna

— produkcja papieru i drukarstwo, z wylgczeniem roztwarzania na pulpe

— przetworstwo wyrobdw niemetalowych i wyroby niemetalowe, w tym
szkto, glina, wapno, itd.

— obrdébka powierzchniowa i inna obrobka chemiczna wyrobéw
metalowych, z wylgczeniem produkcji pierwotne;j

— obrébka powierzchniowa i inna obrobka chemiczna w technologii budowy
maszyn

— wytwarzanie czystych ptytek drukowanych dla przemystu elektronicznego

— wytwarzanie sprzetu transportowego — drogowego, kolejowego,
lotniczego, ptywajgcego

— wytwarzanie i rozprowadzanie energii elektrycznej pochodzacej z innych
zrodet niz spalanie wegla

— wytwarzanie, magazynowanie i rozprowadzanie gazu (uwaga: wydobycie
jest zaliczane do kategorii wysokiej)

— pobieranie, oczyszczanie i rozprowadzanie wody, w tym gospodarka
rzeczna (uwaga: oczyszczanie $ciekow przemystowych jest zaliczane do
kategorii wysokiej)

— hurtowa i detaliczna sprzedaz paliw kopalnych

— przetworstwo zywnosci i tytoniu

— transport i rozprowadzanie — drogg morskg, powietrzng, lgdowa

— agencje handlu nieruchomosciami komercyjnymi, zarzgdzanie
nieruchomosciami, czyszczenie przemystowe, czyszczenie higieniczne,
czyszczenie na sucho zazwyczaj stanowigce czes¢ ogdlnych ustug w
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Kategoria
ztozonosci

Sektor dzialalnosci gospodarczej

ramach dziatalnosci gospodarczej

recykling, kompostowanie, wysypiska smieci (odpaddéw bezpiecznych)
badania techniczne i laboratoria

ochrona zdrowia/szpitale/weterynaria

ustugi rekreacyjne oraz ustugi osobiste, z wylgczeniem hoteli i restauraciji

Niska

hotele/ restauracje

drewno i wyroby z drewna, z wylgczeniem wytwarzania desek, nasycania
i impregnaciji drewna

wyroby z papieru, z wytgczeniem drukarstwa, roztwarzania na pulpe

i produkcji papieru

wytwarzanie wtryskowe, formowanie i montaz wyrobdéw z gumy i tworzyw
sztucznych, z wylgczeniem wytwarzania surowcow do produkcji gumy

i tworzyw sztucznych, ktére sg zaliczane do chemikaliow,

obrobka plastyczna na gorgco i na zimno oraz wytwarzanie metali,

z wylgczeniem obrdébki powierzchniowej i innych rodzajow obrébki
chemicznej i produkcji pierwotnej

0golny montaz maszyn, z wylaczeniem obrobki powierzchniowej i innych
obrébek chemicznych

handel hurtowy i detaliczny

montaZz sprzetu elektrycznego i elektronicznego, z wytgczeniem
wytwarzania czystych ptytek drukowanych

Ograniczona

dziatania w korporacjach i zarzgdzanie korporacjami, centrale oraz
zarzadzanie holdingami

transport i dystrybucja — ustugi zarzagdzania bez zarzgdzania rzeczywistg
flotg transportowg

telekomunikacja

ogolne ustugi komercyjne, z wytaczeniem agencji handlu
nieruchomosciami komercyjnymi, zarzgdzania nieruchomosciami,
czyszczenia przemystowego, czyszczenia higienicznego, czyszczenia na
sucho

ustugi edukacyjne

Przypadki
specjalne

technika jgdrowa,

wytwarzanie energii elektrycznej z energii jgdrowej

magazynowanie duzych ilosci materiatéw niebezpiecznych
administracja publiczna

wtadze lokalne

organizacje wytwarzajgce wyroby lub $wiadczgce ustugi oddziatujgce na
Srodowisko naturalne

instytucje finansowe

Kategorie ztozonosci aspektéw srodowiskowych

Postanowienia niniejszego dokumentu sg oparte na pieciu podstawowych kategoriach ztozonosci
dotyczgcych charakteru i znaczenia aspektéw srodowiskowych w organizacji, ktére w sposob
zasadniczy wptywajg na czas auditu. Sg to nastepujgce kategorie:
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Wysoka — aspekty Srodowiskowe o znaczacym charakterze i wadze (zazwyczaj organizacje
produkcyjne lub przetworstwa ze znaczgcymi oddziatywaniami w kilku aspektach srodowiskowych);

Srednia — aspekty $rodowiskowe o $rednim charakterze i wadze (zazwyczaj organizacje
produkcyjne ze znaczgcymi oddziatywaniami w niektérych aspektach srodowiskowych);

Niska — aspekty sSrodowiskowe o niskim charakterze i wadze (zazwyczaj organizacje zajmujgce sie
montazem z matq liczbg znaczacych aspektow);

Ograniczona — aspekty srodowiskowe o ograniczonym charakterze i wadze (zazwyczaj organizacje
prowadzgce dziatalnos$¢ biurowg);

Specjalna — kategoria wymagajgca dodatkowego, specjalnego rozwazenia podczas planowania
auditu.

Tabela EMS 1 odnosi sie do pierwszych czterech powyzszych kategorii ztozonosci: wysokiej,
Sredniej, niskiej oraz ograniczonej. Tabela EMS 2 okresla powigzanie pomiedzy podanymi wyzej
piecioma kategoriami ztozonosci i sektorami przemystu, ktére zazwyczaj zaliczajg sie do tych
kategorii.

Zaleca sie, aby CAB wzieta pod uwage, ze nie wszystkie organizacje okreslonego sektora bedg
zawsze zaliczacC sie do tej samej kategorii ztozonosci. Zaleca sie, aby CAB zapewnita elastycznos¢
swojej procedury przegladu wniosku, aby zagwarantowac, ze przy ustalaniu kategorii ztozonosci
brane sg pod uwage specyficzne dziatania organizacji. Na przyktad, pomimo tego, ze wiele
przedsiebiorstw w sektorze chemicznym powinno by¢ zaklasyfikowanych do kategorii ,wysokiej
ztozonosci”, organizacja prowadzgca rozmaite dziatania, ktére nie obejmujg reakcji chemicznych lub
dziatalnosci zwigzanej z emisjami i/lub handlem, moze by¢ zaklasyfikowana do kategorii ztozono$ci
,sredniej’, a nawet ,niskiej”. CAB powinna udokumentowaé wszystkie przypadki, w ktérych obnizyta
kategorie ztozonosci dla organizacji w okreslonym sektorze.

Tabela EMS 1 nie obejmuje kategorii ,specjalnej ztozonosci”; w tych przypadkach czas trwania
auditu powinien by¢ oddzielnie wypracowany oraz uzasadniony.
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Zalacznik C — SYSTEMY ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM | HIGIENA PRACY
Tabela OH&SMS 1 — Systemy zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy
Zaleznos¢ miedzy efektywna liczbg personelu,

kategorig ztozonosci ryzyka dla BHP i czasem auditu
(tylko audit certyfikacji poczatkowej — Etap 1. + Etap 2.)

Efektywna Czas auditu Efektywna Czas auditu
liczba Etap 1.+ Etap 2. liczba Etap 1.+ Etap 2.
personelu (liczba dni) personelu (liczba dni)

Wys. | Sred. | Nisk. Wys. | Sred. | Nisk.
1-5 3 25 |25 |626-875 17 13 10
6-10 35 |3 3 876-1175 19 15 11
11-15 45 |35 |3 1176-1550 20 16 12
16-25 55 |45 |35 1551-2025 21 17 12
26-45 7 55 |4 2026-2675 23 18 13
46-65 8 6 4,5 |2676-3450 25 19 14
66-85 9 7 5 3451-4350 27 20 15
86-125 11 8 55 |4351-5450 28 21 16
126-175 12 9 6 5451-6800 30 23 17
176-275 13 10 7 6801-8500 32 25 19
276-425 15 11 8 8501-10700 | 34 27 20
426-625 16 12 9 >10700 Zgodnie z powyzszg

zasada

Uwaga 1: Czas auditu zostat pokazany dla auditow systemoéw o wysokim, Srednim i niskim ryzyku
dla BHP.

Uwaga 2: Zaleca sig, aby liczby pracownikéw podane w Tabeli OH&SMS 1 traktowac jako wartosci
Zmieniajgce sie w sposob ciggly, a nie skokowo. Tj., w przypadku przedstawienia w formie wykresu,
linia powinna sig zaczynac od warto$ci w nizszej grupie. Punktem poczgtkowym wykresu powinna
byc¢ liczba personelu 1 odpowiadajgca 2,5 dnia. Patrz punkt 2.2 dotyczgcy sposobu postepowania
w przypadku czesci dnia.

Uwaga 3: Patrz rowniez punkt 1.9 2.3.
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Tabela OH&MS 2 — Przyklady powigzan sektoréw dziatalnosci gospodarczej z kategoriami
ztozonosci ryzyk dla BHP

Kategoria

zlozonosci

ryzyka dla
BHP

Sektor dziatalnosci gospodarczej

rybotéwstwo (morskie, przybrzezne pogtebione i nurkowanie)

gornictwo i wydobywanie

wytwarzanie koksu i produktéw rafinacji ropy naftowej

wydobycie ropy i gazu

garbowanie skér i wyrobow skérzanych

farbowanie tekstyliow i odziezy

roztwarzanie na pulpe w procesie wytwarzania papieru, w tym procesy

recyklingu papieru

rafinacja ropy

chemikalia (w tym pestycydy, produkcja baterii i akumulatoréw) i farmaceutyki

wytwarzanie widkna szklanego

wytwarzanie, magazynowanie i rozprowadzanie gazu

wytwarzanie i rozprowadzanie energii elektrycznej

technika jagdrowa

magazynowanie duzych ilosci materiatow niebezpiecznych

przetworstwo wyrobdw niemetalowych i wyroby niemetalowe, w tym ceramika,

beton, cement, wapno, gips, itd.

produkcja pierwotna metali

obrobka plastyczna na gorgco i na zimno oraz wytwarzanie metali

produkcja i montaz konstrukcji metalowych

stocznie (w zaleznosci od dziatalnosci, moze to by¢ kategoria srednia)

przemyst lotniczy

przemyst samochodowy

produkcja broni i materiatéw wybuchowych

recykling odpadéw niebezpiecznych

przetwarzanie odpadow niebezpiecznych i bezpiecznych, np. spalanie, itd.

przetwarzanie Sciekow i kanalizacja

budownictwo przemystowe, lgdowe i wodne oraz rozbidrka (w tym roboty

wykonczeniowe, takie jak wykonywanie instalacji elektrycznych, wodno-

kanalizacyjnych i klimatyzacyjnych)

® rzeznie

e transport i rozprowadzanie towardow niebezpiecznych (drogg Igdowa,
powietrzng i wodng)

e obrona narodowa/zarzadzanie kryzysowe

e ochrona zdrowia/szpitale/weterynaria/pomoc spoteczna

. e akwakultura (hodowla, chéw i pozyskiwanie roslin i zwierzat we wszystkich
Srednia typach srodowisk wodnych)

e rybactwo (rybactwo w wodach morskich jest zaliczane do kategorii wysokiej)

Wysoka
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Kategoria
zrt’zzy‘:(r;ojg' Sektor dziatalnosci gospodarczej
BHP

e rolnictwo/leSnictwo (w zalezno$ci od dziatalnosci moze to by¢ kategoria
wysoka)

e Zywnos¢, napoje i tytoh — przetwérstwo

e tekstylia i wyroby odziezowe z wytgczeniem farbowania

e wyroby ze skory i skory z wytgczeniem garbowania

e produkcja drewna i wyrobow z drewna, w tym wytwarzanie desek,
nasycanie/impregnacja drewna i wyrobéw z drewna

e produkcja papieru i drukarstwo, z wylgczeniem roztwarzania na pulpe

e przetwérstwo wyrobow niemetalowych i wyroby niemetalowe, w tym szkio,
ceramika, glina, itd.

e 0go6Iny montaz maszyn

e wytwarzanie wyrobéw metalowych

e obrobka powierzchniowa i inna obrébka chemiczna wyrobéw metalowych,
z wylgczeniem produkcji pierwotnej, i w technologii budowy maszyn
(w zaleznosci od rodzaju obrébki i wielkosci elementu moze to by¢ kategoria
wysoka)

e wytwarzanie czystych ptytek drukowanych dla przemystu elektronicznego

e wytwarzanie wtryskowe, formowanie i montaz wyrobéw z gumy i tworzyw
sztucznych

e montaz sprzetu elektrycznego i elektronicznego

e wytwarzanie i naprawy sprzetu transportowego — drogowego, kolejowego
i lotniczego (w zalezno$ci od wielkosci sprzetu, moze to by¢ kategoria wysoka)

e recykling, kompostowanie, wysypiska $mieci (odpadoéw bezpiecznych)

e pobieranie, oczyszczanie i rozprowadzanie wody, w tym gospodarka rzeczna
(uwaga: oczyszczanie $ciekdw przemysfowych jest zaliczane do kategorii
wysokiej)

e hurtowa i detaliczna sprzedaz paliw kopalnych (w zaleznosci od ilo$ci paliwa,
moze to by¢ kategoria wysoka)

e transport pasazerski (lotniczy, lagdowy i morski)

e transport i rozprowadzanie towaréw bezpiecznych (drogg ladowsg, powietrzng
i wodna)

e czyszczenie przemystowe, czyszczenie higieniczne, czyszczenie na sucho
zazwyczaj stanowigce cze$S¢ ogodlnych ustug w ramach dziatalnosci
gospodarczej

e badania i rozwoj w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych (w zaleznosci
od sektora dziatalnosci gospodarczej, moze to by¢ kategoria wysoka); badania
techniczne i laboratoria

e hotele, ustugi rekreacyjne oraz ustugi osobiste, z wytgczeniem restauraciji

e ustugi edukacyjne (w zaleznosci od przedmiotu nauczania, moze to byé
kategoria wysoka lub niska)

e dziatania w korporacjach i zarzadzanie korporacjami, centrale oraz

Niska zarzadzanie holdingami
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Kategoria

zlozonosci

ryzyka dla
BHP

Sektor dziatalnosci gospodarczej

e handel hurtowy i detaliczny (w zaleznosci od wyrobu, moze to by¢ kategoria
Srednia lub wysoka, np. paliwa)

e 0golne ustugi komercyjne, z wylgczeniem czyszczenia przemystowedo,
czyszczenia higienicznego, czyszczenia na sucho i ustug edukacyjnych

e transport i dystrybucja — ustugi zarzgdzania bez zarzgdzania rzeczywistg flotg
transportowg

e ustugi inzynieryjne (moze to by¢ kategoria Srednia w zaleznosci od rodzaju
ustug)

e ustugi telekomunikacyjne i pocztowe

e restauracje i kempingi

e agencje handlu nieruchomosciami komercyjnymi, zarzadzanie
nieruchomosciami

e badania i rozwéj w dziedzinie nauk spotecznych i humanistycznych

e administracja publiczna, wtadze lokalne

e instytucje finansowe, agencje reklamowe

Kategorie ztozonosci ryzyk dla BHP

Postanowienia niniejszego dokumentu sg oparte na trzech podstawowych kategoriach ztozonosci
ryzyk dla BHP opartych na charakterze i wadze ryzyk dla BHP wystepujacych w organizacji, ktére
w sposob zasadniczy wptywajg na czas auditu. Sg to nastepujgce kategorie:

o Wysoka - ryzyka dla BHP o znaczacym charakterze i wadze (zazwyczaj budownictwo oraz
organizacje zajmujgce sie produkcijg ciezkg lub przetwérstwem),

e Srednia — ryzyka dla BHP o $rednim charakterze i wadze (zazwyczaj organizacje zajmujace
sie produkcjg lekka, w ktérych wystepuje kilka znaczacych ryzyk), oraz

o Niska - ryzyka dla BHP o niskim charakterze i wadze (zazwyczaj organizacje prowadzgce
dziatalnosc¢ biurowa).

Tabela OH&SMS 1 odnosi sie do trzech powyzszych kategorii ztozono$ci ryzyk dla BHP.

Tabela OH&SMS 2 okresla powigzanie pomiedzy podanymi powyzej trzema kategoriami ztozono$ci
ryzyk dla BHP i sektorami dziatalno$ci gospodarczej, ktore zazwyczaj zaliczajg sie do tych kategorii.

Zaleca sie, aby CAB wzieta pod uwage, ze nie wszystkie organizacje okre$lonego sektora beda sie
zawsze zalicza¢ do tej samej kategorii ryzyka dla BHP. Zaleca sie, aby CAB zapewnita elastycznos¢
swojej procedury przegladu umowy w celu zagwarantowania, ze przy ustalaniu kategorii ztozonosci
ryzyk dla BHP brane sg pod uwage specyficzne dziatania organizaciji.

Na przyktad, pomimo tego, ze wiele przedsiebiorstw w przemysle stoczniowym powinno byé
zaklasyfikowanych do kategorii ,wysokiego ryzyka”, organizacja budujgca wytgcznie mate todzie
z widkna weglowego i wykonujgca dziatania o nizszej ztozonosci moze by¢ zaklasyfikowana do
,sredniej” kategorii.
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CAB powinna udokumentowac wszystkie przypadki, w ktérych obnizyta kategorie ztozono$ci ryzyk
dla BHP dla organizacji w okreslonym sektorze dziatalnosci gospodarczej.

Uwaga: Kategoria ztozonos$ci ryzyka dla BHP danej organizacji moze by¢ rowniez zwigzana
z konsekwencjami braku nadzoru OH&SMS nad tym ryzykiem:

o Wysoka — w przypadku, gdy brak zarzgdzania ryzykiem moze zagrazac¢ zyciu lub skutkowaé
powaznymi obrazeniami lub chorobg,

e Srednia — w przypadku, gdy brak zarzadzania ryzykiem moze skutkowa¢ obrazeniami lub
chorobg, oraz

o Niska — w przypadku, gdy brak zarzgdzania ryzykiem moze skutkowa¢ drobnymi obrazeniami
lub lekkg choroba.

Koniec Dokumentu obowigzkowego IAF dotyczacego ustalania czasu auditu dla auditow QMS, EMS
i OH&SMS.

Dalsze informacje

Dalsze informacje dotyczgce niniejszego lub innych dokumentéw IAF mozna uzyska¢ kontaktujgc
sie z cztonkiem IAF lub Sekretariatem IAF.

Dane kontaktowe cztonkéw IAF dostepne sg na stronach IAF: http://www.iaf.nu.

Sekretariat:

IAF Corporate Secretary
Tel.: +1 613 454-8159
Email: secretary@iaf.nu
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